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MEMORIA SERVICIOS SOCIALES

INCLUSIÓN SOCIAL AÑO 2022

CORPORACIÓN LOCAL LAGUNA DE DUERO (VALLADOLID)

OBJETIVOS DEL EQUIPO DE INCLUSIÓN SOCIAL 

- Promover la inclusión social y, consecuentemente, también laboral, de las 

personas en situación o riesgo de exclusión social, dentro de un itinerario 

integral de inserción. 

- Prestar información, orientación y asesoramiento especializado a personas, 

familias o colectivos en situación o riesgo de exclusión social, para 

garantizar el acceso al sistema público de protección social.

- Prevenir situaciones de exclusión social motivadas por las situaciones 

coyunturales de insolvencia hipotecaria que afectan a la vivienda habitual, 

ofreciendo información y asesoramiento en relación con las dificultades en el 

pago de los préstamos hipotecarios y ofrecer apoyo profesional y 

acompañamiento para afrontar las consecuencias de una nueva situación de 

sobreendeudamiento familiar y asesoramiento sobre medidas de 

reestructuración de la economía familiar.

- Proporcionar apoyo técnico a las personas y familias con el objeto de 

promover la adecuada cobertura de sus necesidades básicas y sus 

competencias para su desarrollo personal y participación en la vida 

comunitaria.

- Proporcionar asesoramiento a los profesionales de los CEAS, en lo relativo a 

la integración socio-laboral de las personas y familias vulnerables en 

situación o riesgo de exclusión social.
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- Incrementar los niveles de coordinación existentes y mejorar los 

mecanismos de seguimiento.

- Sensibilizar a la comunidad sobre las necesidades de las personas o 

colectivos en situación o riesgo de exclusión, promoviendo una mejor 

comprensión del fenómeno de la exclusión social.

ACTUACIONES DESARROLLADAS POR EL EQUIPO DE 

INCLUSIÓN SOCIAL

 Atención integral dirigida a personas y/o familias en situación o riesgo de 

exclusión social y/o vulnerabilidad.

 Asesoramiento especializado a la unidad de convivencia familiar, fomento de 

pautas de inclusión en los distintos ámbitos de intervención, resolución de 

conflictos familiares e intervención en crisis.

 Apoyo técnico a los profesionales del CEAS con el objetivo de garantizar el 

acceso a los recursos y otras prestaciones esenciales recogidas en la Ley de 

Servicios Sociales.

 Apoyo técnico a las familias con riesgo de desahucio de su vivienda habitual.

 Acciones de información, orientación y asesoramiento para la inclusión social 

y laboral; motivación y acompañamiento al empleo con colectivos con 

especiales dificultades de inclusión laboral, incluyendo acciones 

preparatorias para el empleo, como técnicas de búsqueda de empleo, 

habilidades sociales y de competencia personal. 

 Apoyo a colectivos especialmente vulnerables a la exclusión social.
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POBLACIÓN ATENDIDA EN  LAGUN DE DUERO EN 2022 DESDE 

EL EQUIPO DE INCLUSIÓN SOCIAL

En el año 2022 se ha atendido a un total de 65 personas, 45 de las cuales son 

mujeres y 20 hombres. 

SERVICIO INTEGRAL DE APOYO A LAS FAMILIAS EN RIESGO 

DE DESAHUCIO 

Finalidad

Prevenir situaciones de exclusión social que puede generar la pérdida de la vivienda 

habitual, a causa de circunstancias coyunturales que dificultan o impiden el pago de 

la deuda hipotecaria.

Objetivos 

a) Ofrecer información y asesoramiento en relación con las dificultades en el pago 

de los préstamos garantizados con la vivienda habitual. 

b) Intermediar entre las familias y las entidades financieras titulares de los 

préstamos, para la búsqueda de soluciones que posibiliten el mantenimiento de la 

vivienda, el reintegro del préstamo o, en todo caso, llegar a la resolución menos 

gravosa del mismo. 

c) Ofrecer apoyo profesional y acompañamiento para afrontar las consecuencias de 

la situación de sobreendeudamiento, asesorando sobre la reestructuración de las 

deudas y la recomposición de la economía familiar. 

d) Informar y asesorar sobre el cumplimiento de requisitos de acceso a beneficios, 

prestaciones o recursos que puedan ser complementarios a la interlocución con las 

entidades financieras, o supongan una alternativa a la vivienda, en caso de pérdida 

de ésta. 
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 Actuaciones 

Las actuaciones que se pueden llevar a cabo son de tres tipos: 

a) De carácter preventivo, destinadas a personas que se encuentren en situación de 

sobreendeudamiento y en riesgo de insolvencia. 

b) De carácter mediador, destinadas a personas que se encuentren en riesgo de 

ejecución hipotecaria respecto a su entidad financiera. Será instrumento esencial la 

interlocución con dichas entidades para llegar a los acuerdos que sean posibles, 

teniendo en cuenta las normas de protección a los deudores hipotecarios que les 

sean de aplicación. 

c) De carácter paliativo, destinadas a personas en situación de lanzamiento. 

Población atendida en 2022 en Laguna de Duero desde el  Servicio Integral 

de Apoyo A Las Familias en Riesgo De Desahucio 

En el año 2022 se ha atendido a un total de 16 personas, 12 de las cuales son 

mujeres y 4 hombres.
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